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Johtaminen tiedon ekosysteemissa

» Tiedon ekosysteemi johtuu
tiedon jatkuvasta kierrosta ja
uusiutumisesta

« Tiedon hyddyntamisesta on
tullut menestyksen avain!

« Talouskasvu syntyy tiedosta ja
tietoinnovaatioista

 Huolimatta siita, etta tiedon
merkitys on havaittu ja sita on
korostettu, havainto ei ole
kaikilta osin jalkautunut
toiminnaksi
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Johtamisella kokonaisuuden yhteentoimivuuteen

KV, EU, kansalliset ja
paikalliset strategiat,
linjaukset

Ennakointi Hallitusohjelma, tavoitteet,
Analysointi ja tulkinta toimiala- ja paikalliset
Tilannekuva toimeenpanosuunnitelmat

Yhteinen tahtotila
Yhteinen strateginen @
hankesalkku

Yhteiset kehittamisen Q
kohteet /

\

Toimintaymparistbn seuranta
Hiljaiset signaalit
lImiot

Toiminta ja toiminnan
kehittdminen, lains&dadanto

Faktat Kyvykkyys
akta )
Priorisoitu tekeminen Tietohuolto
Voimien kohdentaminen
Kehittdmispolut
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Tietojohtaminen ja kokonaisarkkitehtuuri

Tietojohtamisen kohteet Kokonaisarkkitetuuri ohjausvalineena

Visio ja strategia

Toiminnan ja
, , talouden suunnittelu
ﬂiﬂEEt- Tiedon hankinta
Knowledoe acquisiion -
toman . . t
=2 Tieto- |a . . .
P - Jiestinta. Arkkitehtuurin hallinta
oman Knowledge transfer .
) tekniset
Sirate A Hankesalkun hallint
ginen jarjestel- ahkesalkun hallinta
jl'.]h ta- Tiedon jakaminen mat
. Knowledgesharing ~
P Hankehallinta
Tiedon luominen Toiminnan kehittaminen
Knowledge creation Tiedon hallinnan kehittaminen
Lahde: Rilkka Harju: Dagnosing and developing knowiedze management capability. Masters Thesis. Lappesnminta TIetOJar]eStelmlen kehlttamlnen

University of Technology, 200E.
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Silloutumista vastaan

« Julkishallinnossa on paljon puhuttu siilomaisesta eriytyneesta
ajattelusta, jonka yli pitaisi osata nahda

« Johtamisessa tarvitaan yha suuremmassa maarin nakemyksia
kokonaisuuksista seka tietoa asioiden yhteyksista ja
riippuvuussuhteista

» Tietojohtamisen (tiedon ja tiedolla johtamisen) nakokulmasta
kyseessa on toiminnan muutosten huomioiminen ja kokonaisuuksien
johtaminen

« |lImidlahtoisen toiminnan ja poikkihallinnollisten prosessien
kehittamisesta saadaankin suurempaa hyotya kuin pelkastaan
tietojarjestelmien kehittamisesta

« Tietojohtajuudessa korostuu moninaisuuden johtaminen, tiimien ja
verkostotyon hallinta, valmentava ja jaettu johtajuus seka uudenlainen
monikulttuurinen yhteisty6

Opetus- ja kulttuuriministerio

Undervisnings- och kulturministeriet



Kohtl yhteiskehittamista — yhdessa tekemista
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Teknologian kehityksen my6ta yha
suurempi osa tydsta siirtyy verkkoon
tai tulee automatisoiduksi ja muuttuu
itsepalvelutoiminnoiksi

Palveluprosessien ja -kanavien
uudelleen rakentaminen ja
kehittaminen on julkishallinnon
organisaatioissa alkanut!

Kehityksen suunta merkitsee
yhteistyOprosessien lisaantymista,
jossa palveluita ja tuotteita kehitetaan
yhdessa asiakkaan kanssa. Inmisia ja
heidan tarpeitaan on kuunneltava
aidosti seka kayttajina, etta kollegoina
ja yhteistyokumppaneina



Johtaminen kokonaiskehikossa

Muutoksen johtaminen kaytantéon Muutostarpeet, resurssointi ja Muutoksen kohdentaminen ja hallinta
lapiviennin seuranta

. : . Toiminnan vaikuttavuus, laatu ja Ylatason kokonaisnakemys
Strateginen johtaminen 5 tuloksellisuus, seuranta ja Arkkitehtuurin maarittely —

Tavoitteet ja linjaukset arviointi (tavoite ja paamaara tiedossa
I

Laaja kokonaisuus

Kehittdmisalueet ja tavoitteet
Toiminnan ja tietohuollon

: : : kehittAmiskohteet
Taktinen johtaminen .

Toiminnan kehittaminen

Tarkennettu nakemys
Arkkitehtuurin maarittely —
(tavoiteltu lopputulos tiedossa

Rajattu kohde

Muutoksen kettera toteutus

Operatiivinen _ _ Kohdennettu suunnitelma <
johtaminen Yhteinen hankesalkku ja Arkkitehtuurin hallinta —

Arjen toiminta kehittamisen kohteet , hankkeissa ja projekteissa

= Kokonaisarkkitehtuurin paaasiallinen rooli on johtamisen tukena:
1.Muutostarpeiden tunnistaminen - toiminnan tavoitteiden maarittelyn seka tavoitteiden toteuttamisen aiheuttaman
muutoksen arvioinnin tukeminen
2.Muutoksen kohdentaminen - arvioidun muutoksen kohdentamisen tukeminen
3.Muutoksen toteutus - tavoitellun muutoksen tavoitteenmukaisuuden varmistaminen muutoksessa Lahde: Togaf/JulkICT,
(arkkitehtuurindkékulma) muokattu 2013 LMK
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Tavoilte ja tulos!

Tavoite saavutetaan toimintaympariston
seurannan, toiminnan ja prosessien
kehittamisen, tietotarpeiden
tyydyttamisen ja asiakkaiden tarpeiden
ja kayttaytymisen huomioonottamisen
seka toimintakulttuurien muutoksen
alkaan saamisella

Tulos syntyy tuotantokustannusten seka
sisaisten rakenteiden sdastoissa ja
yhteentoimivuudesta

Kokonaisvaltainen tietojohtaminen
edellyttdd monien eri tehtavien,
tyomaarien ja eri tyontekijéiden roolien
ja osaamisen ymmartamista
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Hyvia menetelmia ovat, mm.
-kokonaisarkkitehtuurikehikko
ohjausmenetelmana
-kokonaisarkkitehtuurin
mallinnusvalineita
-TTS-prosessi ja uusiutuva tulosohjaus
-mahdollisuudet yhteisen hankesalkun
kokoamiseen




Johtamisen kiinnostuksen kohteet KA:n kuvaamisessa

(keskeiset punaisella) Lahde JHKA V. 1.0

Tavoitteet joita muokattu 2013 LMK

organisaation | Arkkitehtuuriperiaatteet $—| Strategiat |
toiminnalle on asetettu

(lainsaadant6, omat | Lainsaadanto | € S Tehtavat jotka organisaation
strategiset t ’ on toteutettava tavoitteen saavuttamiseksi

Kehittamisvaatimukset ja tavoitteet

(lakis&ateiset, Itse asetetut)
Toiminta-arkKitehtuuri Tietoarkkitehtuuri Tietojarjestelma- Teknologia-
arkkitehtuuri arkkitehtuuri
| STdosTvit 1 VP, | Toiminnan keskeiset kasitteet
ittyvat sidosryhmat janiiden valiset suhteet
4 . .
[ Palvelusalkku Palvelut / suoritteet joilla
o tehtavat toteutetaan
Prosessi jolla 4,
palvelu / suorite tuotetagh

Tietojarjestelmat joilla
toimintaa tuetaan

" Prosessien kuvaus
Tieto'jota prosessin
toteutuksessatarvitaan tai
prosessissatuotetaan

Liittymat joilla tietoa
jarjestelmien valilla

Loogiset tietovarannot

siirretaan
Tietovarannot jOiStA Fyysiset tietovarannot
tieto hyddynnetaan o .
| Jarjestelmasalkku | JarJeStelmlen .
teknologiaratkais
ut
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KIITOKSET!

Leena Kononen
Kehittamispaallikko
Opetus- ja kulttuuriministerid, SADe — ohjelma

leena.kononen@minedu.fi

Kuvat luvalla Valtion taidemuseo - Kuvataiteen keskusarkisto
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