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VUONNA 2010
ATK-SOVELLUK-
SISTA 95 %
KASITTELEE
DOKUMENTTE-
JA

Pieni joukko aktiivisia yhdistyksen jdsenid
kokoontui  VTKK-Valtionjdrjestelmdt Oy:n
toimitiloissa Otaniemessd pitdmddn yhdis-
tyksen  sddntomddrdistd  kevdtkokousta
30.3.1995, mutta siud ennen saimme
informaatiota VIKK:n toiminnasia.

Myyntijohtaja  Jouko Makeld  kertoi
VTKK-konsemista, joka on nykyisin valtion
omistama osakevhtid. Liikevaihto 1994 oli
632 miljoonaa markkaa ja henkilokuntaa oli
1035. Nailld resursseilla yhtyma on
suurimpia ATK-taloja Suomessa. Nykyisin
30 % yhtion liikevaihdosta tulee muualta
kuin  julkisesta  hallinnosta. ~ VTKK-
Valtionjarjestelmat  Oy:ssa  kehitettavia
painopistealueita ovat mm. kuvankisittely-
jarjestelmét, karttapohjaiset ns. gis-jarjes-
telmit ja prosessinhallintajirjestelmat, joista
keskitytaan erityisesti client/server -tekniik-
kaan.

Konsultti Elina Rantanen esitteli prosessin-

hallintaa dokumentin  hallinnan  naké- |

kulmasta. Han toi esille tahén osa-alueeseen
litttyen muutamia USA:ssa esitettyjd arvioita
ATK-ratkaisujen kehityksesta:

". vuosikymmennen puolivilissé asiakirjojen
hallinnasta muodostuu peruskommunikaation
jalkeen lahiverkon tarkein palvelu"

" toimintaprosessien kehittdminen vaikuttaa
jopa 40 %:iin kaikista uusista sovelluksista
vuoteen 1997 mennessa”
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"- vuonna 2010 atk-sovelluksista 95%
kisittelee dokumentteja, enda 5% pelkéstiédn
dataa".

Han madritteli  dokumentin  hallinnan
seuraavasti: 1) dokumentti on ihmiselle
esitettdviksi tarkoitettu tietojoukko ja 2)
asiakija on  dokumentti, jolla on
oikeudellista arvoa tai joka liittyy
organisaation toimintaan. Dokumenttien
hallinassa on kolme tasoa. Ensimmaéisend on
kayttojarjestelms, toisena middle ware (ei
suomennosta), joka on joukko palveluita ja
kolmantena sovellukset kuten asiakirjan
tuottaminen, asiakirjan hallinta, asian
hallinta, tyOnprosessin  suunnittelu ja
tydryhmatyokalut.

Elina Rantanen kertoi USA:ssa tehdyistd
tutkimuksista, jotka tukevat dokumentin-
hallinnan kehittdmisen tarpeellisuutta:

"- suuressa organisaatiossa hiviad astakirja
joka 12. sekunti"

"- kolme prosenttia kaikista asiakirjoista
arkistoidaan virheellisesti"

"- manuaalinen arkistointi on kallista"

"~ jokaisesta dokumentista on 30 erilaista
kopiota"

"- johtajalta kuluu wvuodessa kuukauden
verran asiakirjojen [6ytymisen odotteluun"
"- 1JSA:ssa yritykset tuottavat biljoonia sivuja
asiakirjoja vuodessa”.

Integroidun  dokumenttien hallintojérjes-
telmén (IDM) avulla pyritaén ratkaisemaan
organisaation  arkistointongelmat  1dhi-
verkossa toimivalla ohjelmistolla, joka pystyy
hallitsemaan kaiken organisaatiossa tuotetun
materiaalin  Jisdksi my6s kuvamuodossa
talletetut dokumentit. Manuaalisen arkiston
viitetiedot voidaan myos tallettaa jérjes-
telméén.

IDM-jarjestelman  ominaisuuksina  Elina
Rantanen piti eri dokumenttiformaattien
tukea ja versiohallintaa, relaatio- ja vapaa-
tekstihakua, jakoa aktiivi- ja passiivi-
arkistoihin, dokumentin sisdén- ja ulos-
kirjausta, kaiutusta tydasemalle, audit trailia,
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dokumenttikohtaisia kayttéoikeuksia, doku-
menttikannan hajautusta ja replikointia. Visio
asiakirjojen hallintajirjestelméstd vuonna
1999 sisiltid valmistelu- ja paitdsasiakirjat,
tulosteet, ohjeet, asiakkailta tulevat
paperiasiakirjat seka muun informaation
esim. lehdet.

VTITK pyrkii myymiin sita jarjestelmas,
miké on toiminnoiltaan kypsin tarjottavaksi
asiakkaille, Elina Rantanen kertoi, ettd
tilannetta seurataan jatkuvasti ja Soft-
Solutions vaikuttaa tdlla hetkelld kehitty-
neimmaltid. Valtionjarjestelmd Oy on itse
hyva kéytannon esimerkki organisaatiosta,
jossa jarjestelmad on otettu kayttoon
vahitellen. Henkilokuntaa on 450 ja sisdisid
asiakirjoja syntyy miljoona vuodessa. 37 %
tydajasta kiytetadn asiakirjojen tuottamiseen
ja hallintaan (keskiarvo yleensi on noin 20
%).

SoftSolutions arkkitehtuurissa ty6asemalla on
pohjana joko document desktop, joka
perustuu ikoneihin, SS-peruskdyttoliittyma
tai raataloity kayttoliittymd  asiakkaan
tarpeiden mukaisesti. Passiiviarkisto on esim.
optisilla  levyilld ja  aktiiviasiakirjat
palvelemien levyilld arkistossa. Lopuksi
asiantuntija Eija Sorakivi piti meille
demonstraation  SoftSolutions -ohjelman
kaytosta.

Virallinen kokousosuus swuikin tuttuun
tapaan rivakasti.

-LK.
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